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Stratégie Compétitive

® Clients %

® Gestion des risques

©® Opérations
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Excellence opérationnel

Attentes client
Pas de defauts
Livraison a temps
Rentabilite

Connaissance du client

* Produit unique
 Personnalisation -
e ‘Solution’

Produit ‘leader’
¢ * Produit supérieur
CONNAISSANCE PRODUIT « Prix supérieur

CLIENT LEADER « ‘Expérience’
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Risque de prix

® Risque de taux d’échange

® Risque du pays
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Amélioration continue

« Kaizen

« Gestion en temps reel

« Maitrise des travaux en cours

Fondation
l g * Environnement de travail organise

e Travail standardisé
« Controle qualite

Pyramide de performance
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Anatrans SA
+266 66 97 52 65

hvoortman@Anatrans-
bf.com
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